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1. Introduccié: objectiu i contingut de la ponéncia

Em proposo descriure en aquesta ponencia quins mecanismes de col-laboracié hi haa
disposicio del professional de la correccié en el marc del procés que condueix a la fixa-
ci6 de les propostes terminologiques. He estructurat el text preveient una part inicial
molt breu en que oferiré un rapid resum de com planteja la seva activitat el TERM-
CAT, quinsson elsseusambits d’actuaciéiquins productesirecursos ofereix, entenent
queelsassistents aaquestes jornades probablement ja coneixeu almenys unabonapart
d’aquesta informacio, si més no com a usuaris avangats i fidels, i que no és objecte d’a-
questasessio la presentacié del Centre. Ensegonlloc,ientrant jaen mateéria, farem una
descripci6 del procés que se segueix al TERMCAT per donar resposta a 'encarrec que
el Centre ha rebut, i que els estatuts defineixen com «Organitzar la revisi¢ dels termes
catalansila normalitzacié dels neologismes que ho requereixiny. Finalment, i aquesta
sera la part nuclear de I'exposicio, tornarem a recérrer el mateix procés de fixacio ter-
minologica, peré mirant d’identificar-hi els moments en que pot intervenir el profes-
sional dela correccié, i descrivint en qué pot consistir aquesta intervencio.

Us convido, doncs, a iniciar aquest recorregut, i confio que hi trobareu prou ele-
ments d’intereés per acompanyar-m’hi durant tot el trajecte.

2. EI TERMCAT: linies d’actuacid, productes i recursos

Quan ens proposem descriure breument qué és i que ofereix un centre de termino-
logia com el TERMCAT podem seguir almenys dues vies. Podem posar I'accent en
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els aspectes organitzatius, estatutaris, formals, i per tant indicar el caracter public de
I'organisme, les entitats que el constitueixen, els organs de govern que el dirigeixen,
els documents legals que el suporten, I'estructura organitzativa interna, i altres ele-
ments similars. Aquesta aproximacié, formalment impecable, comporta sovint el
risc de caure en un excés d’automatitzacio i de fredor, i de passar per alt o de deixar
en un segon terme els aspectes que, en una organitzacié com el TERMCAT, son re-
alment més importants.

La segona via de descripcié, doncs, que ésla que avui us proposo de compartir,
pretén partir precisament d’aquells elements que hem considerat que sén realment
més importants per donar sentit a activitat del Centre. Partint d’un treball d’analisi
del que ési del que volem que sigui el TERMCAT, hem determinat que aquests ele-
ments basics es poden formular com els sis valors segiients:

1. Compromis amb lallengua catalana. El TERMCAT té com a finalitat el desen-
volupament de recursos terminologics en catala per contribuir a la normalitzacié de
la llengua en tots els ambits socials. Aquest compromis amb la llengua es fonamenta
en el respecte per la unitat lingiiistica de la llengua catalana i en el reconeixement de
I'autoritat normativa de la Secci6 Filologica de I'Institut d’Estudis Catalans.

2. Servei a I'usuari. El TERMCAT és un centre public creat per atendre les ne-
cessitats dels sectors especialitzats pel que fa a la terminologia cientifica i tecnica. S’o-
rienta, per tant, a la prestacio de serveis, fonamentalment d’assessorament i de fixa-
cié terminologics, pero també d’informacio sobre la terminologia. El TERMCAT vol
fer arribar a tots els agents implicats en aquest terreny la informacié terminologica
que els és d’'interes.

3. Treball terminologic de qualitat. El TERMCAT vol garantir uns estandards
de qualitat pel que fa a processos i metodes de treball, i en relacié amb el nivell lin-
giiistic de tots els seus productes. Uns estandards que vol posar a disposicié dels
usuaris.

4. Participacio social. La terminologia és un punt de confluencia entre lingiiis-
tes, especialistes, professionals, docents, mediadors lingtiistics, professionals de la co-
municaci6... El TERMCAT considera que el desenvolupament i la fixaci6 de la ter-
minologia no es pot fer al marge de tots aquests col-lectius, i per aixo vol que en els
seus processos de treball s’hi integrin representants dels diversos ambits en que la
terminologia té incidéncia, a fi de garantir el consens i la legitimitat social de les pro-
postes que fa.

5. Integracié en un context multilingiie. Actualment, la majoria de les comuni-
cacions especialitzades es desenvolupen en més d’una llengua. Si es vol que el catala
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tingui presencia en escenaris internacionals, és imprescindible garantir I'accés al co-
neixement i la informaci6 que es produeixen en la nostra llengua. Els productes del
TERMCAT, elaborats en catala, volen facilitar aquest accés amb la incorporacié d’e-
quivaléncies en les principals llengiies de comunicacio internacional.

6. Projeccid internacional. El TERMCAT ha estat pioner en I'ambit de la planifi-
caci6 terminologica i aixo li atorga un paper referencial per a altres comunitats lin-
giifstiques. La cooperacio internacional i la projeccié de les activitats del Centre fora
de ’'ambit de la llengua catalana consoliden el seu valor com a centre de referéncia i
contribueixen alhora al reconeixement i al prestigi de lallengua catalana arreu.

Si la primera aproximaci6 que esmentavem corria el risc de caure en la fredor,
aquesta segona ens acosta potser perillosament a la imprecisio, si no la complemen-
tem adequadament amb els elements estructurals i concrets que hi donen suport.
Per tant, ara és el moment de presentar les linies concretes d’actuacié i els recursos
que es posen a disposicic’) dels usuaris, sense perdre de vista que precisament aquests
elements concrets es desprenen d’una determinada concepcié del Centre.

Les tres grans linies d’actuacié del TERMCAT s6n la produccié de recursos ter-
minologics, I'assessorament i la normalitzacié terminologica.

Molt breument, podem assenyalar que la produccié de recursos terminologics,
és a dir, I'elaboraci6 de tota mena de diccionaris, terminologies, lexics, reculls, etc.,
respon a la voluntat d’oferir materials que facilitin I'Gs de la llengua catalana en els
sectors especialitzats i contribueixin a la normalitzacié d’aquesta llengua en tots
els ambits.

La segona linia d’actuacio és I'activitat d’assessorament, que entenem com la vo-
luntat de donar resposta a qualsevol usuari de la terminologia, ja sigui atenent una
consulta puntual, jasigui col-laborant en la creaci6é d’un material terminologic espe-
cific, ja sigui oferint ajuda metodologica, ja sigui donant suport a empreses de tra-
duccié de productes informatics, etc. L’assessorament és potser la cara més conegu-
da del TERMCAT, com certifiquen el nombre sempre creixent de consultes que
s’atenen; la bona rebuda que en general mereix el Cercaterm, el servei de consultes
multilingiie que des de fa quatre anys resol els dubtes dels usuaris a través d’Internet,
o el nombre també creixent de visites que rep el web del TERMCAT (més de catorze
milions d’accessos durant 'any 2003).

Finalment, la tercera linia d’actuaci6 és la normalitzaci6 terminologica, entesa
com el procés que condueix a la determinacié de la proposta denominativa per de-
signar en catala els conceptes que responen a noves realitats o que no tenen denomi-
nacions prou ben establertes, sempre dins de I'ambit del llenguatge especialitzat tec-
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nic, cientific o humanistic. Aquesta tercera linia d’actuacio és la que avui ens propo-
sem d’aprofundir, perqué sens dubte és la que caracteritza especificament el TERM-
CATiperque admet, i fins i tot podem dir que necessita indefugiblement, la partici-
pacio del professional de la llengua.

3. El procés de fixacié terminologica

Entrem, doncs, a descriure el procés de fixacié terminologica, i posteriorment mira-
rem d’identificar-hi els punts en que I'assessor lingiiistic pot intervenir. D’entrada,
potser sera Gtil una precisié terminologica, prou coneguda per un bon nombre de
professionals, pero que sovint és font de malentesos: el qui hagi seguit fins aqui I'ex-
posicié es deu haver adonat que utilitzem Pexpressio normalitzacid terminologica amb el
mateix valor aproximat que podrien tenir expressions com araﬁxacio’ terminolbgica 0 es-
tandarditzacid terminologica. Per tant, és un procés diferent del que seria la normalitzacio lin-
giifstica, terme aquest d’Gs més general.

La normalitzacié terminologica pretén, com hem dit abans, establir la forma
dels neologismes catalans dels ambits especialitzats. Aqui resulta pertinent una ob-
servaci6 previa: no totes les propostes terminologiques son objecte de normalitza-
ci6. Un alt percentatge de la terminologia es crea per mitja de recursos propis de la
llengua, com ara la sintagmacio, la restriccié o el canvi de significat, la derivacio,
la composicio, etc. Aquests recursos els tenim tan integrats com qualsevol altre as-
pecte funcional de la llengua, de manera que la majoria dels parlants usen i creen
terminologia sense ser-ne conscients. Per exemple, és poc probable que a un parlant
minimament format li provoqui cap estranyesa un mot com ara I’adjectiu interreligids
-o0sa, 1 en canvi és evident que som davant d’una formacié relativament recent, for-
malment prou complicada, pero tan transparent que ja s’ha incorporat al cabal le-
xic, fins i tot més enlla dels usos especialitzats dels sociolegs de la religio, forma part
del nom de diverses associacions, i se’n poden documentar més de vint mil ocurrén-
cies a Internet.

El procés de normalitzaci6 terminologica, doncs, no pretén formalitzar totes les
incorporacions neologiques al sistema de la llengua. Aixo seria impossible, fins i tot
restringint 'ambit d’actuaci6 als llenguatges d’especialitat. La normalitzacié és perti-
nent en els casos en qué es dona alguna de les condicions segtients:

— cal preveure una denominacié nova per a una realitat conceptual també nova;

— hi ha dificultats grafiques en una forma que ja s’esta difonent;
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— hi ha dificultats conceptuals per a un determinat terme o conjunt de termes;

— es difén una forma manllevada com a denominaci6 d’un nou concepte;

— es vehicula per mitja d’'una marca comercial una determinada novetat con-
ceptual;

— és necessari col'laborar en la implantacié en ambits especialitzats d’una de-
terminada forma lingtiistica considerada preferent respecte d’altres;

—1, en general, tots els casos neologics i terminologics en que la proposta catalana
no resulta facilment deduible a partir dels recursos habituals del sistema de la llengua.

La normalitzaci6 terminologica es desenvolupa a I'entorn del Consell Supervi-
sor del TERMCAT, un organ permanent i collegiat en el qual participen represen-
tants de I'Institut d’Estudis Catalans, del TERMCAT i especialistes dels ambits tec-
nics i cientifics.

La presencia de membres designats per I'lEC —un membre de la Secci¢ Filologi-
ca ocupa la presidéncia del Consell Supervisor— garanteix que la normalitzacié ter-
minologica s’'integri harmonicament en el conjunt de l'activitat codificadora de la
llengua. Les necessitats denominatives dels ambits especialitzats superen els limits
del que recullen els diccionaris normatius generals, pero hi ha forga zones de con-
tacte, de manera que sovint 'activitat normativitzadora i la normalitzacié termi-
nologica poden coincidir en el tractament de determinades peces lexiques. Es a dir,
formes denominatives propies d’ambits especialitzats poden generalitzar-se i, en
conseqiiencia, I'lEC pot considerar necessari incorporar-les al diccionari normatiu.
Per aixo el Consell Supervisor informa de tots els seus estudis de normalitzacié i de
totes les seves resolucions la Seccié Filologica de I'[EC i, si es dona el cas, adequa
aquestes resolucions a les indicacions que rep des de "academia.

La Secretaria del Consell Supervisor, integrada en I’Area de Normalitzacié del
TERMCAT, s’ocupa de P’elaboracio i de la coordinaci6 dels estudis previs a cada cas
terminologic, i de la redaccio dels dossiersi de les actes corresponents. Els termes que
es tracten arriben des de vies molt diverses: del Servei de Consultes o de I'Area de Re-
cerca Sectorial del Centre, de peticions o propostes d’especialistes, de productes ter-
minologics elaborats per altres organismes...

En els estudis de normalitzacio es tenen en compte tots els aspectes lingiistics,
terminologics i sociolingtiistics que afecten cada cas. La descripcié detallada de tots
aquests aspectes seria motiu d’una altra exposicié, i dedicar-hi atencio ara ens desvia-
ria de I'objectiu central de la comunicacié d’avui.

Sique és pertinent observar que totes les propostes terminologiques del Consell
Supervisor del TERMCAT sén sistematicament sotmeses a 'opinié de tants experts



30 I SEMINART DE CORRECCIO DE TEXTOS

com és possible de consultar. Si es considera adequat pel nombre de termes que s’es-
tan estudiant d’'un ambit determinat, aquesta consulta s’organitza per mitja del que
anomenem «sessions de normalitzacié».! En qualsevol cas, mai no es pren una deci-
sié sense tenir en compte la perspectiva de les persones que efectivament hauran de
fer Gs dels termes. Aixo també explica per que en el Consell Supervisor hi ha una re-
presentacié permanent d’especialistes, al costat de la dels lingtiistes. I aixo explica, o
pot ajudar a explicar, per que de vegades la resoluci6é adoptada s’aparta d’allo que
probablement es produiria si el Consell Supervisor només tingués en compte el pa-
rer dels lingiiistes. Avui ens reunim precisament un bon nombre de professionals de
lallengua,ipotser és un bon moment per fer una reflexié sobre la perspectiva aplica-
da amb qué em sembla que ens convé enfocar la nostra feina: les propostes de fixacié
terminologica sén propostes adregades a qui ha de fer Gs d’aquella terminologia, i
han de ser precisament aquests especialistes (quimics, advocats, historiadors, perio-
distes, informatics, etc.) els qui validin 'adequaci6 de les nostres propostes per als
usos reals dels termes. La terminologia, allunyada de les seves aplicacions reals, és
una pura enteléquia, una simple especulacié intel-lectual que, com a maxim, pot
oferir un entreteniment agradable als lingtiistes.

Un cop s’hafet Pestudii el Consell Supervisor pren una resolucié (ja sigui en for-
ma de criteri, ja sigui amb P’aprovaci6 d’entrades terminologiques concretes), s'inicia
la tasca de difusi6 de la decisié adoptada. Tan important és mirar d’assegurar la maxi-
ma qualitat en el treball d’estudi com mirar d’aconseguir la maxima difusié i genera-
litzacié de les propostes aprovades. Els termes normalitzats, doncs, es difonen per
mitja dels diccionaris que elabora el TERMCAT, per mitja dels seus serveis de con-
sultes i d’assessorament, per mitja d’articles i de col-laboracions en revistes especialit-
zades dels diversos ambits del coneixement, i també per mitja del web, amb dos re-
cursos principals: la Neoloteca, que és la base de dades que recull tots els termes
normalitzats, i el Cercaterm, el servei de consultes multilingie en xarxa. Els ter-

1. Les sessions de normalitzaci6 sén reunions de treball a les quals es convoca especialistes d’un
determinat ambit perque, conjuntament amb els lingtiistes del TERMCAT, proposin les denomina-
cions més adequades per als conceptes de I'area que presenten alguna dificultat (termes que es designen
habitualment amb un manlleu, termes amb problemes conceptuals, etc.), informin sobre I'adequacié
dels conceptesi de les definicions que els representen, sobre les relacions de sinonimia entre els termes,
sobre I'Gs dels termes i sobre la viabilitat que atorguen ales noves propostes. Les formes acordades en les
sessions de normalitzaci6 son ratificades, si ho considera adequat, pel Consell Supervisor. Se n’han or-
ganitzat per tractar termes d’arees tan diverses com ara el marqueting, la recerca clinica de medica-
ments, el golf, la informatica, I'arqueologia, etc.
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mes es difonen amb la definicié terminologica que permet identificar el concepte, i
amb els equivalents d’altres llengiies que s’han pogut documentar.

A més de la difusi6, ’Area de Normalitzacié del TERMCAT es preocupa també
d’estudiar laimplantacié dels termes aprovats en els contextos especialitzats, i de va-
lorar les possibles reconsideracions de termes.

4. lLaintervencié del professional de la correcci6 en el procés
de normalitzacié

Si heu tingut I"amabilitat d’acompanyar-me fins a aquest punt del recorregut, és
probable que ja us hagin anat sorgint idees sobre en quins punts seria possible, desit-
jable o fins i tot imprescindible la intervencié del corrector en tot aquest procés.
Aixo és el que ara assajarem de perfilar.

4.1.  Col-laboracid en la identificacid de necessitats de normalitzacid i proposta de nous termes

Una primera intervencid, de fet, es produeix constantment, i potser per aixo pot
arribar a passar inadvertida. Ens referim a la col-laboraci6 establerta en la identifi-
cacio de necessitats de normalitzaci6 terminologica. Sense cap mena de dubte, I'as-
sessor lingiiistic és la persona que millor pot identificar usos terminologics que de-
manen una intervencié de fixacio. Sovint, I'especialista d’'un determinat ambit no
és ni tan sols conscient que esta utilitzant una forma manllevada, o que fa servir
dues denominacions diferents per referir-se exactament al mateix concepte, o que
hi ha problemes de fixacié conceptual entre diversos termes. D’aixo se’n sol ado-
nar amb molta més precisié el corrector, la persona que revisa aquell text sense
ser-ne I'autor i que, per tant, llegeix o escolta realment allo que hi ha escrit o allo
que s’ha dit, i no, com fa inevitablement 'autor, allo que es volia escriure o que es
volia dir.

Quan aixo s’esdevé, quan el professional identifica en un text un manlleu, o un
terme que presenta algun dels problemes que abans comentavem, sol emprendre
dues accions, sovint paral-leles: per una banda, si en té ocasi, parla amb I'autor per
identificar amb més exactitud quin és el problema; per una altra banda, engega un
procés de recerca en diccionaris generals i especialitzats per trobar resposta a aquella
dificultat. Aquest procés de recerca potincloure, o sol incloure, la consulta als mate-
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rials elaborats pel TERMCAT o al Cercaterm. I'si en aquestes fonts no hi ha unasolu-
ci6 satisfactoria, adrega una consulta al Centre, ja sigui per mitja del mateix Cerca-
term, ja sigui per telefon o per correu electronic.

Efectivament, aquesta és una de les vies més habituals i alhora precises d’iden-
tificacio de necessitats de fixacio terminologica. Les consultes dels professionals so-
len fer referéncia a elements del discurs que plantegen un problema comunicatiu
real, i per tant tenen també una aplicacio real inqiiestionable. Tanmateix, és im-
prescindible apuntar que no totes les consultes que rebem acaben en un procés de
normalitzacié: els recursos son els que son, i generalment cal prioritzar les necessi-
tats i dedicar els esforgos als casos que es consideren més representatius, ja sigui
perque apareixen amb una certa freqiiencia, o perqué es preveu que tindran una
difusié molt general, per exemple. Altres vegades, en canvi, des del Servei de Con-
sultes es fa una proposta que pot tenir un caracter més o menys provisional, sem-
pre considerant que la capacitat de preveure el futur encara no entra dins de les
habilitats necessaries per esdevenir terminoleg, i que, per tant, no se sap mai si
un element terminologic que avui sembla molt especific dema sera d’as absolu-
tament general. Quan ara fa quatre anys es va comengar a parlar d’una rara afec-
cié pulmonar que es donava en una provincia xinesa, dificilment algd es podia
arribar a imaginar que la forma SARS, la sindrome respiratria aguda greu o, més preci-
sament, la preumonia per coronavirus, arribaria a ser una forma de coneixement tan ge-
neral.

Tara que el discurs ens acostaa un cas molt especific elevat a coneixement general
per I'actualitat informativa, resulta oportd comentar una altra via de col-laboracié
establerta entre el TERMCAT i el professional de la llengua: I’Antena de Terminolo-
gia. Com potser ja sabeu, ’Antena de Terminologia és un projecte de col-laboracié
amb els mitjans de comunicacié en catald que pretén:

a) fer més facil la identificacié de necessitats concretes de normalitzacié termi-
nologica;

b) afavorir la maxima difusié possible dels termes;

¢) contrastar les possibilitats reals d’éxit dels neologismes que s’han d’aprovar;

d) tractar amb la maxima immediatesa possible els dubtes terminologics dels
mitjans;

e) oferir garanties que es difon la forma més adequada des del punt de vista teéc-
nic o cientific, i

f) compartir la informacié sobre les propostes emprades per la resta de mit-
jans.
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Com veieu especialment en el primer dels objectius exposats, la identificaci6 de
les necessitats de normalitzacié és una de les pretensions d’aquest projecte, en que
participen periodistes i, sobretot, els professionals lingiiistics que treballen en els
mitjans de comunicaci6 en catald, i que des de fa més de dos anys ens estan ajudant a
identificar i tractar casos amb una alta incideéncia social: burca, pircing, teleporqueria, mob-
bing i bullying, embedded journalist, etc.

I encara dins del que seria la col-laboraci6 en la identificacié de necessitats de
normalitzaci6, esmentarem I'ajuda que rebem dels professionals de la llengua que
revisen o intervenen en projectes terminologics d’altres organismes, especialment
de les universitats, i també de col-legis professionalsialtres associacions. Per exemple,
entre molts altres casos, podem esmentar la col-laboracié que rebem des del Servei
de Terminologia de la Universitat de les Illes Balears, i que es va concretar ara fa poc
en 'estudi de tot un conjunt de termes propis de I’ambit de I’art contemporani (body
art, happening, performance, etc.) que tenien entrada dins d’un diccionari de les arts que
revisava aquest servei.

Pero la col-laboracié del professional no es limita a 'ajuda en la identificacié de
necessitats, siné que molt sovint pot complementar aquest aspecte amb la proposta
de formes concretes. Efectivament, especialment en els casos en queé el corrector esta
treballant sobre un recull lexic i terminologic, laidentificacié d’'una determinada ne-
cessitat pot anar acompanyada ja d’'una determinada proposta denominativa alter-
nativa. El corrector conjuga sovint un cert coneixement de I'ambit concret del ter-
me amb els coneixements lingiiistics necessaris per a la seva feina, de manera que
esdevé una bona font de propostes denominatives adequades.

Al TERMCAT, doncs, tractem les propostes que arriben des d’ambits professio-
nals lingtiistics d’'una manera especial, perque solen tenir argumentacions prou so-
lides. En aquest sentit, sempre insistim en la necessitat que aquesta mena de propos-
tes ens arribin argumentades, i per aixo posem a disposici6, per mitja del web, el
dossier de normalitzaci, perque se’ns puguin adregar les propostes amb tota la in-
formacio que fa al cas, és a dir, amb equivaléncies en altres llengiies, amb definicions
documentades en materials especifics, amb contextos d’ts real, amb les observa-
cions lingtiistiques i pragmatiques que justifiquen o desaconsellen una determinada
proposta, amb espai per recollir les observacions i opinions d’especialistes consul-
tats, etc. Si una proposta ens arriba sense altre suport que 'opinié o el gust del cor-
rector, també és valorada, pero, evidentment, té molt més pes una proposta que
arribi contrastada per un treball d’analisi de la informacié ja existent i pel parer de
més d’un especialista.
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4.2.  Col-laboracid en els estudis de normalitzacid

Som conscients, tanmateix, que elaborar com cal una d’aquestes propostes termi-
nologiques és realment complex, i demana temps i dedicaci6. Segurament no hi ha
ningd que en pugui ser més conscient que nosaltres, que ens dediquem a fer precisa-
ment aixo de manera continua. I sabem molt bé que el temps sol ser un bé escas en-
tre els qui us dediqueu a la correccié. Per tant, no se’ns amaga que és dificil trobar
’estona necessaria per elaborar una proposta raonada, pero el fet é que hem rebut
propostes d’aquest tipus, i la majoria han estat confirmades posteriorment pel Con-
sell Supervisor.

Pero, si és dificil elaborar tot un dossier, no ho és tant participar en algun dels aspec-
tes que es tenen en compte en aquests estudis previs. Per exemple, un tipus de col-labo-
raci6 que el professional de lallengua pot oferir en el procés de normalitzaci6 és afavorir
i facilitar el contacte entre el TERMCAT i el maxim nombre possible d’especialistes.
Aquestamena d’ajudes son molt agraides, perque aixi assegurem que I'especialista amb
quiens posarem en contacte jasap quin és’aspecte que esta en discussio i quin és el pro-
blema que presenta la forma que s’esta tractant. I finsi tot, ens serveix per facilitar una
cosa que sembla poc important, perd que ens fa perdre molt de temps en cadascun dels
contactes que establim amb experts: si el contacte amb I'especialista ens arriba per mitja
d’un corrector, és altament probable que aquest ja li hagi explicat que ésel TERMCAT
quina funcio desenvolupa,iper que considerem important el seu parer.

Un altre aspecte en que la participaci6 de 'especialista en la correccié de textos
pot ser important és la identificacié de possibles propostes denominatives alternati-
ves documentades en textos d’especialitat que a nosaltres ens poden passar desaper-
cebudes. Intentem consultar i manejar un ampli conjunt de documentacié per a
cada cas, pero I'exhaustivitat és impossible i sempre s’agraeix I'ajut.

Una ajuda que també podem rebre des dels ambits professionals mentre s’elabo-
ren estudis de normalitzaci6 és la identificacié de propostes d’ambits dialectals més o
menys restringits que poden esdevenir una alternativa denominativa valida per a
certs casos terminol()gics. Es un recurs poc utilitzat, perqué presenta un inconve-
nient important: els llenguatges d’especialitat tendeixen a una alta estandarditzacio,
iels trets marcadament dialectals no hisolen tenir cabuda, pero en certs casos més o
menys propers al llenguatge d’Gs més general, o en casos de denominacié de certes
especies naturals, per exemple, pot tenir aplicacio. Per a aixo cal, evidentment, dispo-
sar de la informacid, i no sempre resulta facil o possible, de Barcelona estant, conei-
xer o tenir presents totes les alternatives geolectals.
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4.3.  Col-laboracid en la difusid de les formes normalitzades

Fins aqui, doncs, hem estat veient possibilitats de col-laboracié del professional de la
correccié en la identificacio de necessitats de normalitzacié terminologica, per una
banda, i en P'estudi de les propostes catalanes més adequades, per 'altra. Hi ha un
tercer aspecte que té tanta importancia com aquests, i en queé la collaboraci6 del
professional és indispensable. Em refereixo a la difusi6 de les propostes un cop han
estat aprovades.

El corrector és un dels elements clau a I’hora d’estendre les formes normalitza-
des. Per formacio, el corrector esta al cas de les noves propostes, dels nous materials
que es difonen, i per tant és qui pot ajudar a difondre les alternatives més adequades.
Per posar un exemple prou evident, és ben probable que tingui més poder difusor de
qualsevol proposta terminologica el fet que la digui un locutor de TV3 durant les
noticies que tots els altres mecanismes de difusié junts. Per aixo, si I’assessor aconse-
gueix introduir en el text I'alternativa terminologica aprovada, podem gairebé asse-
gurar-ne la difusié. En la informacié meteorologica, per exemple, és molt considera-
ble la carrega terminologica ben especifica, i I'is adequat que generalment en fan els
locutors ha permes generalitzar formes com maregassa, cirrus, cumulonimbus, etc. Aquest
enorme efecte multiplicador és un més dels motius que ens impulsen a treballar
amb la maxima col-laboraci6 possible amb els professionals que corregeixen en els
mitjans de comunicacid, perqueé I'efecte invers (o sigui, que a partir d’un Us inade-
quat d’un sol locutor es passi a la generalitzacié d’aquest Gs) també és lamentable-
ment cert.

Una altra de les col-laboracions relacionades amb la difusio de les formes aprova-
des es vincula amb els canvis que experimenta des de fa uns anys 'activitat de I’asses-
sorament lingtiistic. Toti que, per comoditat, encara parlem sovint de correccid d'una
manera bastant general —com de fet es fa en el titol d’aquestes jornades—, el fet és
que cada vegada més la intervencio en els textos, especialment quan les condicions
ho permeten, es pretén que sigui més aviat un ajut a l'autor que no pas un munt
d’esmenes. Es a dir, tendim, quan es pot, cap a I'assessorament, la mediacié; en defi-
nitiva, la formacié de la persona que ha produit el text, per mirar d’evitar la perpe-
tuacio dels mateixos errors. En editorials i altres ambits, aquest tipus d’intervenci6 és
més dificil o impossible, pero en I’Administraci6 puablica, en els mitjans de comuni-
cacio, etc., es tendeix cap aqui. En aquests casos, la col'laboraci6 del corrector (del
mediador o assessor, si volem ser més precisos) en la difusié de les formes normalit-
zades és extraordinariament interessant, perqueé no sols consisteix en la substitucié
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de I'’element que es considera menys adequat, sin6 que es fonamenta en la formacié
del productor dels textos, amb el qual es procura entrar en un dialeg que permet ex-
plicar per qué s’ha fet un determinat canvi. Aquest tipus d’intervencions, que a curt
termini semblen poc eficaces, tenen en canvi una importéncia cabdal, perqué acos-
tumen el productor de textos a preocupar-se per un conjunt d’aspectes del seu text
als quals abans potser no donava cap importancia, com ara la precisié i la coheréncia
denominatives. I aquests aspectes, de fet, son a la base de qualsevol preocupacié ter-
minologica. Es molt més probable que faci un s de la terminologia normalitzada un
escriptor format i sensibilitzat en aquest sentit que no pas un que no tingui aquesta
formacié. Per aixo, encara que no sigui una col-laboracié immediata, la capacitat edu-
cativa, si ho podem dir aixi, del professional de la llengua per a nosaltres és també una
ajuda indispensable.

Finalment, un altre tipus de col-laboraci6 que els correctors poden oferir es rela-
ciona amb els llocs que solen ocupar aquests professionals dins d’organismes, em-
preses, universitats, administracions, etc. El corrector pot incentivar, afavorir, pro-
posar, suggerir (que cadasct faci servir el verb que s’adigui més amb la seva situacié
professional) elaboraci6 de materials de divulgacié de mena molt diversa (triptics,
lexics, posters, reportatges, etc.), i en aquests materials es pot fer un cop més difusié
de les formes que es pretén implantar.

4.4.  Col-laboracid en la reconsideracio i ampliacid de propostes

Finalment, un altre punt en que la col-laboraci6 del professional de la correccio re-
sulta imprescindible és el que afecta la necessaria retroalimentacié del procés de
normalitzaci6, el qual, de manera substancial, demana també un treball d’analisi
de la viabilitat de les propostes i de la seva aplicacio real. De fet, els especialistes en
teoria de la terminologia indiquen que la pedra de toc per valorar I'adequacié d’una
intervencié de planificacié en I’'ambit de la terminologia és precisament ’analisi de
laimplantaci6 de les formes que es proposen. El corrector ocupa una posicio perfec-
ta per ajudar a dur a terme aquesta valoraci6, perque fa de pont entre el productor
de textosiel TERMCAT. Per tant, des de la seva posicié pot contribuir a valorar ade-
quadament si una determinada proposta esta experimentant una difusié prou gene-
ral, si una alternativa proposada és realment coneguda, i fins i tot pot arribar a iden-
tificar els possibles motius que fan que una proposta no sigui ben acceptada pels
usuaris finals.
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En aquest punt, tanmateix, és pertinent fer una observaci6 sobre la dificultat del
mateix concepte de implantacié de la nova terminologia. Quan es pot considerar que
realment una determinada proposta neologica esta implantada socialment en I'am-
bit que liés propi? De manera intuitiva, diriem que una formaes pot considerar real-
ment implantada quan l'especialista, de manera espontania, I'ha incorporada al seu
Gs habitual. Pero aquesta incorporacié d’una proposta és una tasca molt lenta, que
demana com a minim elements com ara formacié, mitjans de difusié generals, alta-
veus potents i de prestigi, i sobretot temps (i paciéncia). Es un aspecte prou conegut
per un auditori d’especialistes en llengua: incorporar un nou terme en els usos lin-
gliistics és relativament senzill, perque el parlant és especialment sensible a la nove-
tatialasensaci6 de precisié que ofereix un nou mot; ara bé, aconseguir un canvi en
els usos d’un parlant és molt més complicat. Aprendre que una nova malaltia es diu
anisostomatorinia, malgrat I’estranyesa de la forma, és relativament facil, especialment si
com a especialista de la llengua o de la medicina descompons el mot i a partir dels
formants en dedueixes el significat (aniso- ‘desigual’, stoma- ‘orifici’ i -rinia ‘nas’; és a dir,
malaltia de tenir desiguals els forats del nas). Pero sobretot és facil perqué el mot és
absolutament nou (de fet, me I'acabo d’inventar). Perd en canvi, quan algd ja s’ha
apres que un nou accessori dels automobils es diu airbag, resulta molt més dificil que
faci el canvi cap a una alternativa catalana. El poder d’atraccié del manlleu, a més, és
molt gran, i aix6 encara dificulta més les coses.

Precisament perque les formes normalitzades sovint entren en concurrencia
amb formes manllevades o amb formes menys adequades, la incorporacio efectiva
dels termes normalitzats en els usos espontanis dels especialistes és una tasca lenta,
dificil i que necessita tots els suports possibles (incloent-hi, per descomptat, el suport
dels correctors de textos). I per aixo mateix s’ha de ser especialment prudent a’hora
de considerar que una forma no s’haimplantatique convé replantejar-la. En primer
lloc, perque és contraproduent, i molest per al corrector, que I'encarregat de fixar
formes canvif les propostes amb excessiva freqtiencia. En segon lloc, perqué I'expe-
riencia de cadasct és forgosament limitada, de manera que del fet que en els textos
que un mateix corregeix o sent no es faci servir una determinada forma no es pot de-
duir que aquella forma no es faci servir en cap altre ambit. (Es allo que tan sovint
diuen —o diem— els lingiiistes: «aixo6 no ho diu ningt», sense que darrere aquesta
afirmaci6 hi hagi gairebé mai un estudi real d’ocurréncies.) I en tercer lloc, perque el
temps i la difusié en llocs clau poden ser un factor clarament determinant. Per
exemple, si una determinada proposta terminologica s’incorpora en I'as dels mes-
tres d’escola o d’institut, i esdevé d’as general entre la canalla, és especialment possi-
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ble que la proposta acabi tenint un s general a la llarga. O, en un altre ambit, si els
periodistes que retransmeten partits de tenis es mantenen en I'as de la forma punt di-
recte com a alternativa al manlleu angles ace, és prou probable que aquesta alternativa
s’acabi implantant, com de fet esta succeint actualment.

Per tant, el corrector que ens fa arribar una observacié indicant que hi ha un de-
terminat terme aprovat que no s’ha implantat en I'ds haura de permetre’ns que al
TERMCAT ens prenguem un cert temps per contrastar aquesta informacié. Sianem
massa de pressa a canviar una determinada proposta, transmetem una impressié de
provisionalitat que deixa molt insatisfet I'usuari, i, pensant especificament en el cor-
rector, que el fa quedar en una situacié molt incomoda davant dels autors a qui pre-
viament ha esmenat aquella forma.

Aquesta mena de consideracions que estic fent, pero, no pretenen en cap cas des-
animar els correctors a I’hora de fer aquesta mena d’observacions. Ben al contrari,
pretenen donar tots els elements de judici necessaris perque aquestes observacions
cada vegada estiguin més ben fonamentades. Per la banda del Centre de Terminolo-
gia, podem assegurar que aquesta mena d’observacions ens ajuden, i ens estimulen a
fer la feina cada dia amb un renovat esforg i amb una inequivoca voluntat de maxim
rigor.

També en relacié amb I'analisi de laimplantaci6 real dels termes aprovats, convé
tenir en compte la utilitat del treball que fan els professionals, especialment de 'am-
bit universitari, que ens resulta d'un gran ajut, des de la tasca constant i sistematica
de I’Observatori de Neologia de I'Institut Universitari de Lingiiistica Aplicada de la
Universitat Pompeu Fabra, fins a les observacions i les ajudes que rebem dels serveis
lingiiistics integrats en la xarxa d’universitats Joan Lluis Vives, per posar dos exem-
ples ben actuals i productius.

5. Conclusions

Ben segur que he deixat coses al tinter que podien haver interessat, ija des d’arame’n
disculpo. He intentat oferir una panoramica de quin és el procés que se segueix per
gestionar la normalitzacié terminologica en catala, i he intentat anar destacant els
punts principals en que el corrector i la correctora poden intervenir. O potser, en
aquest moment de I'exposicio, ja no sorprendra si en lloc de dir «els punts principals
en que poden intervenir», dic «els punts principals en qué han d’intervenir», perque em
sembla que ja ha quedat prou clar que si algun missatge es vol transmetre amb
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aquesta ponencia és que el paper del professional de la correccié en la normalitzacié
terminologica és no sols important, sin6 imprescindible.

He mirat, doncs, de sistematitzar aquests punts d’intervencio, pero soc cons-
cient que una de les virtuts d’aquesta mena de congressos és que faciliten 'intercan-
vi, i per tant espero que em feu arribar totes les propostes de col-laboracié que no
hagi sabut recollir prou bé.

En qualsevol cas, no voldria acabar I'exposicié sense insistir en un dels punts
que, a 'inici del text, em servien per caracteritzar el Centre de Terminologia TERM-
CAT. Recordareu que llavors he esmentat la voluntat de servei com un dels punts
que considerem nuclears de la nostra activitat. Hi ha unes paraules de Carles Riba en
el prefaci del 1954 al diccionari de Fabra que podem recordar avui. Hi deia: «Un dels
motius pels quals Pompeu Fabra mereix més la nostra admiracié, i no vacil-lo a dir la
nostra gratitud, és el coratge amb que renuncia a I’exit facil; perque també un filoleg
és temptat a fer demagogia |...]. Aixi, no desdenya mai cap avinentesa de declarar el
caracter provisional de la seva obra. No es tracta d’'una modestia de protocol, ni tan
solament d’una actitud tactica, sin6 d’un concepte basic, adoptat sobre un coneixe-
ment rigorés del que és un periode de fixacié d’una llengua en unes circumstancies
determinades. Diria, precisant més, que tota la seva obra de gramatic i de lexicograf
és una grandiosa, detallada, raonada proposta als escriptors i, amb ells, a la massa
parlant culta.»

Crec que aquest esperit de proposta s’adiu molt bé amb el caracter que forgosa-
ment té el treball d’estandarditzacié terminologica, que és, indiscutiblement, una
feina constant d’actualitzacié. I lliga també molt bé amb unes altres paraules que
podem llegir al proleg de la Gramatica del catala contemporani, que Joan Sola ha codirigit
amb Maria-Rosa Lloret, Joan Mascar6 i Manuel Pérez Saldanya, en que diuen: «Pero
voldriem que el lector no hi busqués [en aquesta obra] una realitzacié acabada i defi-
nitiva, dos adjectius que la ciéncia no hauria d’usar mai, encara que formin part de
la mitologia popular.» T continuen indicant que plantejar-se cada nova troballa,
cada nou aveng, com un punt d’arrencada de noves possibilitats d’aprofundiment és
una perspectiva «prou més engrescadora per a tots els professionals de la llengua ca-
talanay.

Confio, per tant, que I'exposicié d’avui sobre les possibilitats de col-laboraci6 del
professional de la correccié amb el TERMCAT serveixi per trobar encara nous punts
de cooperacié. La perspectiva, almenys per a nosaltres, és realment engrescadora.
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